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Voorstel

De Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente Dinkelland 2010 conform het bijgevoegde concept vaststellen.
Overwegingen
De Wet maatschappelijke ondersteuning (hierna Wmo) is per 1 januari 2007 in werking getreden. Als gevolg van meerdere gerechtelijke uitspraken en enkele wetswijzigingen sinds deze inwerkingtreding, dient de op 19 september 2006 vastgestelde ‘Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente Dinkelland’ te worden gewijzigd.
Een belangrijke reden tot wijziging van de bestaande verordening is voorts, dat de Wmo ontwikkeld is in het besef dat de ondersteuning van personen met een beperking vanuit een andere optiek benaderd moest worden. Met inachtneming hiervan is met de Wmo de stap gemaakt van ‘verzorging’ naar ‘ondersteuning om te kunnen participeren’. In het verlengde hiervan ligt bij gemeenten de opdracht aan het compensatiebeginsel zoals dat in de Wmo is vastgelegd nader vorm te geven. Deze opdracht heeft tot een nieuwe werkwijze, ‘een kanteling in denken en doen’ geleid, die in de nieuwe verordening en de daarop te baseren beleidsregels, besluiten en uitvoering is c.q. wordt verwerkt en vooral tot uiting komt in:

· het meer tijd nemen in het eerste gesprek met de klant, met nadruk op vraagverheldering in brede zin;

· het afstappen van het zogenaamde claimdenken (het vragen om een bepaalde voorziening) en in plaats daarvan het in kaart brengen van alle problemen en oplossingsmogelijkheden;
· het behoud van de regie over het eigen leven en zelfredzaamheid staat voorop bij het vinden van oplossingen.
De voornaamste wijzigingen op grond van het vorenstaande in de onderliggende conceptverordening ten opzichte van de bestaande verordening zijn:

· het feit dat de zorgleveranciers, door een wijziging in 2009 in de wet, vanaf 1 januari 2010 bij hulp bij het huishouden uitsluitend hulpen mogen inzetten die in loondienst zijn van de leverancier;

· de vaststelling van de hoogte van het toe te kennen bedrag bij hulp bij het huishouden in de vorm van een persoonsgebonden budget wordt niet meer gebaseerd op indelingen in klassen, maar op het aantal werkelijk geïndiceerde uren (afgerond naar minuten) per week;

· de invoering van een drempelbedrag (100 euro), tot welk bedrag niet wordt teruggevorderd bij onterecht verstrekte bedragen (bij een hoger bedrag wordt het totale bedrag teruggevorderd);

· in artikel 6 wordt nadrukkelijker de vaststelling van de hoogte, de wijze van verantwoording en het toezicht op de besteding van persoonsgebonden budgetten opgenomen;
· er is sprake van een geheel nieuw artikel (artikel 38), op grond waarvan het mogelijk wordt gemaakt een bonus te verstrekken, indien een persoon die een aanvraag in het kader van de Wmo heeft ingediend met een bruikbaar alternatief komt voor een verstrekte of een te verstrekken Wmo-voorziening en dat tot een structurele besparing op de verstrekte of te verstrekken voorziening leidt
· in de op basis van de verordening door uw college vast te stellen uitvoeringsregels wordt de nieuwe werkwijze (de kanteling in denken en doen), zoals vermeld, nadrukkelijk opgenomen.
Na de vaststelling door uw raad van de verordening zullen de daaruit voortvloeiende ‘Beleidsregels maatschappelijke ondersteuning gemeente Dinkelland 2010’ (het verstrekkingenboek) en het ‘Besluit voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente Dinkelland 2010’ door ons college, overeenkomstig het bepaalde in de verordening, worden vastgesteld en ter kennisname van uw raad worden gebracht.

Advies Wmo-raad
In de raadscommissievergadering van 22 juni jl. is besloten de besluitvorming op dit raadsvoorstel aan te houden om de Wmo-raad in de gelegenheid te stellen alsnog advies over dit raadsvoorstel te kunnen geven. Uit het advies van de Wmo-raad, waarvan u reeds een afschrift heeft ontvangen, kan worden opgemaakt dat de Wmo-raad:
· op 6 mei jl. door het hoofd van de afdeling Maatschappelijke Zorg, onder toezending van relevante stukken, is verzocht advies over de nieuw vast te stellen verordening uit te brengen;
· op 28 mei jl. door middel van de ontvangst van de raadscommissiestukken nadere informatie hierover heeft verkregen;

· op 10 juni jl. het advies over de Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente Dinkelland 2010 aan ons college heeft uitgebracht.
Op de hieronder verkort weergegeven adviezen zoals deze door de Wmo-raad in de brief zijn geformuleerd, is onze reactie puntsgewijs als volgt.
1. De Wmo-raad vindt het jammer dat het college niet in een eerder stadium enkele punten met de Wmo-raad heeft besproken.
Dit punt is door ons voor kennisgeving aangenomen.
2. Het is de Wmo-raad niet duidelijk wanneer er een toekenning achteraf voor een voorziening kan plaatsvinden. De Wmo-raad vraagt ons college dan ook om hier ruimhartig mee om te gaan.

In principe kan er achteraf geen voorziening worden verstrekt. Reden hiervoor is dat achteraf de (medische) noodzaak van een voorziening niet altijd kan worden vastgesteld. Indien er sprake van haast is, vindt zo spoedig mogelijk (binnen 5 werkdagen) een huisbezoek plaats om een indicatie te kunnen vaststellen. De verordening biedt op zich de mogelijkheid om een voorziening reeds aan te schaffen c.q. af te nemen voor het moment van beschikken, onder de voorwaarde dat ons college hiervoor schriftelijke toestemming heeft verleend (zie artikel 2, lid 2, sub e van de voorliggende verordening). Daarnaast biedt de in de verordening opgenomen hardheidsclausule de mogelijkheid om alsnog een voorziening toe te kennen. Het betreft hier echter dan wel uitzonderingsgevallen.

3. Volgens de Wmo-raad was in het breed overleg een meerderheid van de aanwezigen van mening dat aan personen een eigen bijdrage naar draagkracht gevraagd mocht worden voor voorzieningen die men anders zelf zou kunnen aanschaffen, zoals een scootmobiel of een rollator. Zeker nu er ook op de Wmo bezuinigd moet worden, adviseert de Wmo-raad om te kijken of de eigen bijdrage, ook landelijk, haalbaar is. Ook kan gedacht worden aan het zelf betalen van verzekeringen.

Van burgers die in aanmerking komen voor een Wmo-voorziening wordt, naar draagkracht, een eigen bijdrage gevraagd. Burgers met een hoger inkomen betalen een hogere eigen bijdrage dan burgers met een lager inkomen. Voor scootmobielen wordt geen eigen bijdrage gevraagd. Reden hiervoor is dat deze in bruikleen worden verstrekt. Een rollator wordt niet op basis van de Wmo (en derhalve ook niet van gemeentewege) verstrekt.

4. Hoe staat het met de informatievoorziening aan personen die van een PGB gebruik willen maken? Hoe worden zij geïnformeerd? Hoe houden zij hun uitgaven bij? Is de informatie in voor alle burgers begrijpelijke taal geschreven?

De gemeente heeft de wettelijke taak om burgers te informeren over onder andere het PGB. Los van deze wettelijke verplichting zien wij het ook als onze verplichting om onze burgers zo goed en transparant mogelijk te informeren over de rechten, plichten, voordelen, nadelen en consequenties bij de keuze voor een PGB. Deze informatievoorziening verzorgen wij op de volgende wijze:

· via de standaard huisbezoeken door de medewerkers van de afdeling Maatschappelijke Zorg;

· aan het loket (de balie) op het gemeentehuis; en

· door middel van een folder die uiterlijk per 1 januari 2011 voor alle burgers van de gemeente Dinkelland (en overige belangstellenden) beschikbaar zal zijn.
Burgers die voor een PGB kiezen kunnen hun uitgaven bijhouden op basis van een declaratieformulier dat momenteel wordt ontwikkeld en per 1 januari 2011 beschikbaar zal zijn. Dit declaratieformulier dienen de desbetreffende personen te gebruiken voor de declaratie van de kosten bij de gemeente.
5.
De Wmo-raad waardeert de voorgestelde bonusregeling zoals deze in de verordening is opgenomen. De Wmo-raad vindt het van belang hierover goede informatie naar buiten te brengen.
De bonusregeling is nieuw en uiteraard zullen wij onze burgers aan wie wij een voorziening toekennen op basis van de Wmo-verordening hierover goed informeren. Dat is in ons gezamenlijk belang!
6. Wordt de Wmo-raad betrokken bij het voorbereiden/vaststellen van de ‘Beleidsregels maatschappelijke ondersteuning gemeente Dinkelland 2010’ (het verstrekkingenboek)?

Deze beleidsregels zullen aan de Wmo-raad worden toegezonden, zodat de Wmo-raad een advies hierover kan uitbrengen.
7. Wordt de Wmo-raad betrokken bij de evaluatie?

Wij gaan er vanuit dat de Wmo-raad hier verwijst naar de evaluatie van het Wmo-beleid op basis van artikel 44 van de verordening. Wat deze evaluatie betreft zal de Wmo-raad daar zeker bij betrokken worden.
Inwerkingtreding verordening
Alvorens een verordening algehele werking verkrijgt, dient, voorafgaande aan de datum van inwerkingtreding daarvan, in voldoende mate mededeling te worden gedaan van de vaststelling van de desbetreffende verordening door uw raad.

Gelet hierop is, uitgaande van de vaststelling van de verordening op 6 juli 2010 door uw raad, de datum van inwerkingtreding van de verordening op 1 augustus 2010 gesteld. Hierbij is tevens betrokken dat in de verordening enkele artikelen staan met een punitief karakter (waaronder artikel 37 waarbij sprake is van terugvordering van verstrekte gelden). Dergelijke bepalingen beletten dat een verordening met terugwerkende kracht in werking kan treden.
Per gelijke ingangsdatum komt de ‘Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning gemeente Dinkelland’ zoals deze op 19 september 2006 is vastgesteld te vervallen. Dit is geregeld in artikel 45, lid 2 van de bijgevoegde conceptverordening.
Financiën
Met de gewijzigde verordening en de daarop te baseren uitvoeringsregels wordt een vermindering/verlaging van de gemeentelijke lasten op het terrein van de Wmo c.q. het in de hand (het budgettair neutraal) houden van de desbetreffende lasten beoogd Deze doelstelling is, ondanks een naar verwachting toenemend aantal aanvragen, gebaseerd op de kanteling in denken en doen zoals in dit raadsvoorstel verwoord en op de daaraan gekoppelde andere werkwijze in de uitvoering van de Wmo op grond van de nieuw vast te stellen verordening en uitvoeringsregels. De doelstelling is voorts gebaseerd op het financiële pakket van maatregelen zoals dat in 2009 is overeengekomen, waarbij voor wat betreft de Wmo het realiseren van een bezuiniging van € 200.000 in 2010 en van € 300.000 per jaar vanaf 2011 als uitgangspunt is geformuleerd.
Burgemeester en Wethouders van Dinkelland,

De secretaris,
De burgemeester,
Drs. A.B.A.M. Damer
Mr. R.S. Cazemier
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